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1. Geltungsbereich
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für sämtliche Dienstleistungen von 
Maison 861, Inhaberin Gabriëlle Duiker, nachfolgend «Maison 861» genannt.
Sie bilden die Grundlage sämtlicher Angebote, Aufträge und Verträge zwischen Maison 861 
und den Auftraggebern.
Abweichende Vereinbarungen bedürfen der Schriftform.

2. Leistungsangebot
Maison 861 bietet Dienstleistungen in den Bereichen Interior Design, Feng Shui Analyse, 
Feng Shui Beratung, Gestaltungskonzepte sowie Umsetzungsbegleitung an.
Das Leistungsangebot umfasst insbesondere:

• Gestaltungskonzepte
• Feng Shui Voranalysen
• Signature Feng Shui Analysen
• Begleitung & Integration
• Projektbezogene Zusatzleistungen  

Massgebend für Umfang und Inhalt der Leistung ist die jeweilige Offerte oder 
Auftragsbestätigung. 

3. Mitwirkungspflichten des Auftraggebers
Der Auftraggeber stellt Maison 861 alle für die Leistungserbringung notwendigen
Informationen rechtzeitig und vollständig zur Verfügung.
Dazu können insbesondere gehören:

• Grundrisse
• Kataster- oder GIS-Daten
• Fotos
• Angaben zur Nutzung der Räume
• Angaben zu Bewohnern oder Nutzern
• Geburtsdatum, Geburtszeit und Geburtsort bei personenbezogenen Feng Shui

Analysen
Diese Angaben werden ausschliesslich zur Durchführung des jeweiligen Auftrags verwendet 
und gemäss Datenschutzerklärung behandelt. 
Der Auftraggeber trägt die Verantwortung für die Richtigkeit und Vollständigkeit der zur 
Verfügung gestellten Informationen. 



4. Kommunikation
Die Kommunikation erfolgt über die von Maison 861 vorgesehenen Kommunikationskanäle,
insbesondere:

• E-Mail
• Telefon
• Videokonferenz
• Instant Messaging (z. B. WhatsApp oder vergleichbare Dienste)

Der Auftraggeber entscheidet selbst, welche Informationen und Unterlagen über welchen 
Kommunikationskanal übermittelt werden. 
Bei der Nutzung von Drittanbietern gelten deren jeweilige Datenschutzbestimmungen. 

5. Termine und Verschiebungen
Vereinbarte Termine können bis 48 Stunden vor Beginn kostenfrei verschoben oder abgesagt
werden.
Bei Absagen innerhalb von 48 Stunden vor dem vereinbarten Termin oder bei Nichterscheinen
kann Maison 861 einen pauschalen Ausfallaufwand von CHF 300 verrechnen.
Bereits entstandene Reise-, Hotel- oder Drittkosten werden unabhängig davon zusätzlich
verrechnet.

6. Honorare und Zahlungsbedingungen
Es gelten die in der Offerte, Auftragsbestätigung oder Preisliste festgelegten Honorare.
Rechnungen sind innert 30 Tagen ohne Abzug zahlbar.
Maison 861 ist aktuell nicht mehrwertsteuerpflichtig. Sollte künftig eine
Mehrwertsteuerpflicht entstehen, wird diese separat ausgewiesen.
Fahrpauschalen, Reisezeiten, Übernachtungen und weitere projektbezogene Spesen können
gemäss Offerte zusätzlich verrechnet werden.

7. Geistiges Eigentum
Sämtliche Analysen, Konzepte, Dokumentationen, Visualisierungen, Texte, Pläne und
Unterlagen bleiben geistiges Eigentum von Maison 861.
Die Unterlagen sind ausschliesslich für den persönlichen Gebrauch des Auftraggebers
bestimmt.
Eine Weitergabe, Veröffentlichung, Vervielfältigung oder kommerzielle Nutzung bedarf der
vorgängigen schriftlichen Zustimmung von Maison 861.



7a. Referenzen und anonymisierte Projektdokumentation 
Maison 861 ist berechtigt, anonymisierte Projektausschnitte, Konzepte, Moodboards, 
Visualisierungen, Analysen und Fallbeispiele zu Marketing-, Dokumentations- und 
Referenzzwecken zu verwenden, sofern keine Rückschlüsse auf Personen, Bewohner, Nutzer 
oder konkrete Objekte möglich sind. 
Personenbezogene Daten, Adressen sowie andere identifizierende Informationen werden 
dabei nicht veröffentlicht. 

8. Haftung
Die Dienstleistungen von Maison 861 stellen Beratungs- und Empfehlungstätigkeiten dar.
Entscheidungen über die Umsetzung erfolgen ausschliesslich durch den Auftraggeber.
Maison 861 übernimmt keine Garantie für bestimmte wirtschaftliche, persönliche,
gesundheitliche oder geschäftliche Ergebnisse.
Eine Haftung ist – soweit gesetzlich zulässig – auf Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit beschränkt.

9. Datenschutz
Die Bearbeitung personenbezogener Daten erfolgt gemäss den Bestimmungen des
schweizerischen Datenschutzgesetzes (DSG) sowie der Datenschutzerklärung von Maison 861.
Die Datenschutzerklärung bildet integrierenden Bestandteil dieser AGB.
Personenbezogene Daten werden ausschliesslich für die Durchführung, Dokumentation und
Nachbearbeitung des jeweiligen Auftrags verwendet.
Projektunterlagen, Analysen, Dokumentationen sowie zugehörige Kundendaten können zur
Erfüllung gesetzlicher Aufbewahrungspflichten sowie zur Dokumentation der
Leistungserbringung archiviert werden.

10. Aufbewahrung von Projektdaten
Projektbezogene Unterlagen, Analysen, Konzepte, Korrespondenz und Dokumentationen
können über die gesetzlich vorgeschriebenen Aufbewahrungsfristen hinaus gespeichert
werden, sofern dies zur Betreuung von Folgeaufträgen, zur Dokumentation der erbrachten
Leistungen oder zur Wahrung berechtigter Interessen von Maison 861 erforderlich ist.
Der Auftraggeber kann jederzeit Auskunft über die gespeicherten Daten verlangen. Soweit
keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen, können Auftraggeber die
Löschung personenbezogener Daten beantragen.

11. Schlussbestimmungen
Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein, bleibt die
Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt.
Es gilt ausschliesslich Schweizer Recht.
Gerichtsstand ist Zürich.


